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Wir bedanken uns bei Seebricke Schweiz fUr die UnterstUtzung.

Mit der Wahl des Titelbilds von SeebrUcke Schweiz fUr unseren Jahresbericht 2024 erkldren wir unsere Solidaritat
mit dem Anliegen der Rettung und UnterstUtzung geflichteter Menschen in gréBter Not.



Jeder WMensch hat das Recht,
in anderen Landern vor Verfolgung Asyl en suchen und zu gevielen.

- Allgemeine Erklarung der Wenschewrechte, Artikel 14 -
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Garulwor+ der Redaktion

Liebe Leser*innen,

es entspricht der fluchtpolitischen Situation, dass wir mit unserem GruB3-
wort die Menschenrechtsverletzungen in Europa zum Thema machen.
Diese Menschenrechtsverletzungen zeigen sich in der systematischen
und gewaltvollen Abwehr von flichtenden, schutzZlosen Menschen an
den europdischen AuBengrenzen. Angesichts erschitternder Berichte
und Bilder der Abwehr und Entrechtung fluchtender Menschen ist es
fatal, dass die Bundesregierung in diesem Jahr beschlossen hat, die
finanzielle UnterstUtzung fUr die Seenotrettung von schutzsuchenden

Menschen komplett zu streichen.

Mit der Wahl des Titelbilds von Seebricke Schweiz fUr unseren Jahres-
bericht 2024 erkl&@ren wir unsere Solidaritdt mit dem Anliegen der Ret-

tung und UnterstUtzung geflichteter Menschen in groBter Not.

Ebenso mdchten wir auf die erwartbar gravierenden Folgen der am
11. Juni 2024, trotz vielfacher Kritik und WiderstGnde, in Kraft getrete-
nen GEAS-Reform hinweisen. Mit der bis Ende des Jahres 2026 ver-
pflichtenden Umsetzung dieser sogenannten Reform werden Men-
schenrechtsverletzungen auf europdischer und nationalstaatlicher
Ebene legitimiert und normalisiert. Dies wird insbesondere zur Folge
haben: Asylschnellverfahren an den AuBengrenzen, die Abschiebun-

gen in L&nder ohne Schutz fur Fluchtlinge, intransparente Vereinba-

rungen mit autokratischen Regierungen, die Verhinderung unabhdn-

giger Rechtsberatung sowie die Inhaftierung von Kindern.

Mit unserem Fachtag "Unbegleitet minderjahrig auf der Flucht. Kinder-
rechte im Grenzregime? RealitGten — Herausforderungen — Perspekti-
ven'" im Februar 2024 haben wir auf besondere Problemlagen und Risi-
ken aufmerksam gemacht, die geflichtete Kinder und Jugendliche
betreffen. Wir freten daher dafir ein, dass Kinderrechte und Kindes-
wohl unabhdngig von Staatsangehorigkeit und Aufenthaltsstatus gel-
tend gemacht werden kdénnen. Hierzu z&hlt auch das Recht, als Fami-
lie zusammen zu leben. Dementgegen steht der fatale Beschluss des
Deutschen Bundestags im Juni 2025, den Familiennachzug fir subsidi-

ar Schutzberechtigte fur zwei Jahre auszusetzen.

Zuversichtlich und beharrlich werden wir unsere Beratungs- und Men-
schenrechtsarbeit fortsetzen. Wir bedanken uns von Herzen fUr die
groBe UnterstUtzung und fUr das vielfaltiges Engagement, das wir im
Jahr 2024 erfahren haben.

Susanne BUcken

Eva Lauterbach

FUr das Team Café Zuflucht, Oktober 2025



Vorwor+t von Refugio e.V.

Wer kampft kawn verliereu, wer nicht kdmpft hat schon verloren”, Berthold Brecht

Mit diesem Jahresbericht knUpfen wir nahtlos an unser Vorwort aus
dem Jahresbericht 2023 an, das wir aus aktuellem Anlass bereits aus
der Perspektive des Jahres 2024 geschrieben haben. Das vorliegende

Vorwort ergénzt einige aktuelle Entwicklungen:

Nach wie vor sind wir sehr besorat...

. iber die Zukunft v Dentschland und vielen anderen Liwdern wit

Blick anf Rechtsstaatlichkeit und Mewschenrechtel

w Hber die Perspektive geflichteter Menschen v Deutschland und ih-
rev Zugang zu einer uwabl/\dwqigcw und kosteunlosen ’Rcol/\-l—sbcmmvn@ als
Voransseteung dafiir, dass geflichtete WMenschen ihre Rechte uwd

Teilhabechancen in der Gesellschaft verwirklichen kiwmen.

w iber die Zukunft des Café Zuflucht!

Die Beratung von Gefluchteten findet in einem gesellschaftlichen Kli-
ma eines erstarkenden Rechtspopulismus/Rechtsextremismus, Antise-
mitismus und Rassismus in all seinen Auspragungen statt. Im Konkurrie-
ren demokratischer Parteien mit der AFD um Wdhlerstimmen werden
Geflichtete zu SUndenbdcken gestempelt, die Mauern um Europa
weiter hochgezogen und die Abwehr und Enfrechtung von GeflGch-
teten mit immer neuen Gesetzesverschdrfungen weiter ausgebaut.
Humanitdre und menschenrechtliche Standards werden zunehmend

aufgeweicht.

Es erfolgen selbst Abschiebungen nach Syrien und Afghanistan bezie-
hungsweise BeschlUsse zur Beendigung des Bundesaufnahmepro-
gramms fOr ehemalige Ortskréfte und besonders gefdhrdete Men-
schen aus Afghanistan. Hinzu kommen restriktive MaBnahmen wie die
Aussetzung des Familiennachzugs fUr subsidiér Schutzberechtigte, die
Abschaffung des Rechts auf anwaltliche Vertretung in der Abschiebe-
haft, die EinfGhrung eines dauerhaften Ausreisearrests sowie Verschar-

fungen des Asylbewerberleistungsgesetzes.



Von dieser Entwicklung bleiben auch die Institutionen nicht verschont,
die solidarisch an der Seite von geflichteten Menschen stehen und
sich fUr die Durchsetzung menschenrechtlicher, rechtsstaatlicher und

sozialrechtlicher Standards fUr Geflichtete stark machen.

Das Café Zuflucht geriet unverschuldet in eine existentielle Krise. Der
unabhdngigen Beratungsstelle drohte nach Uber 30 Jahren die Insol-
venz. Grund hierfUr waren zundchst die Pldne der NRW Landesregie-
rung, die fUr das Haushaltsjahr 2025 massive Kurzungen in Hohe von
Uber 22 Mio. Euro in den Bereichen Migration, Flucht und Integration
vorsahen. Nach Auffassung der Freien Wohlfahrtspflege handelte es
sich bei den geplanten KUrzungen nicht bloB um einen Einschnitt, son-
dern um eine ,Zerschlagung bestehender Strukturen in der Beratung
geflichteter Menschen". Nach massiven landesweiten Protesten
konnten die geplanten Kirzungen zum groBen Teil abgewendet wer-
den. Im November 2024 lieB das FlGchtlingsministerium NRW wissen,
dass sowohl die Regionale Beratung fir Geflichtete als auch die Asyl-
verfahrensberatung fur unbegleitete Minderjdhrige im Jahr 2025 als
FortsetzungsmaBnahmen in bisherigem Umfang weiter geférdert wer-

den sollen.

Die Forderung der Regionalen Beratung wie auch der Asylverfahrens-
beratung unbegleiteter Minderjdhriger sollte in jeweils einer eigenen

Férderrichtlinie umgesetzt werden.

Doch die neuen Férderrichtlinien blieben zun&chst aus, sie wurden erst
Ende April 2025 verdffentlicht. ErfahrungsgemdaB dauert es von der An-
tragstellung bis zur Auszahlung meist ein halbes Jahr. FUr weitere sechs
Monate reichten die RUcklagen von Refugio e.V. fUr das Café Zuflucht
jedoch nicht. Da das Land keine Méglichkeit vorsieht, kleinen Tragern
durch Abschlagszahlungen Uber finanzielle Engpdsse hinwegzuhelfen,
obwohl es die Weiterforderung der bisherigen Beratung als Fortset-
zungsmaBnahme zugesagt hatte, befirchteten wir die SchlieBung der
Beratungsstelle. Wir hatten die Kindigungen fiUr die Mitarbeitenden
und die RGume der Beratungsstelle in der Tasche. Doch dann erhiel-
fen wir quasi in allerletzter Minute von einer namhaften Organisation,
mit der wir seit Jahrzehnten eng und gut zusammenarbeiten, die Zuso-
ge fur einen Uberbrickungskredit. Das war die Rettung! Die Existenz
des Café Zuflucht war damit zumindest fir das Jahr 2025 gesichert! Wir
sind sehr dankbar fUr diese unschdétzbar wertvolle Unterstitzung und
freuen uns auBerordentlich! Die Organisation moéchte &ffentlich nicht

genannt werden. Das respektieren wir.

4  Refugio e.V.

Kommunikation und Begegnung mit Flichtlingen

JUlicher StraBe 114a
52070 Aachen
vorstand@refugio-aachen.de
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JA — zur offenen Gesellschaft! NEIN — zur Bezahlkarte!

Nicht nur der Kampf ums Uberleben des Café Zuflucht war erfolgreich,
auch das groBe Engagement in Aachen gegen die EinfGhrung der
diskriminierenden Bezahlkarte fUr geflichtete Menschen war zielfUh-
rend. Auf Betreiben von Refugio e.V. und Café Zuflucht wurde im Mai
2024 die Initiative ,,JA — zur offenen Gesellschaft! NEIN — zur Bezahlkar-
tel” ins Leben gerufen, der sich in kUrzester Zeit weit Uber 100 Organi-
sationen, Initiativen und Einzelpersonen anschlossen. Nach eingehen-
den Diskussionen im Sozialausschuss und im Rat der Stadt Aachen wur-
de die EinfGhrung der Bezahlkarte in Aachen mehrheitlich durch Rats-
beschluss auf der Grundlage der sogenannten ,,Opt-Out Regelung”
am 09.04.2025 abgelehnt.

Wir danken allen, die uns in diesen schwierigen Zeiten auf vielfdltige
Weise unterstUtzen und mit ihrer Solidaritdt, sei es bei Benefiz-
Veranstaltungen, politischen Aktionen, Demonstrationen, Mahnwa-
chen oder mit Briefen, Petitionen und Postkarten, dem Café Zuflucht

den RUcken starken und Mut machen!

Wir danken der Stadt Aachen fUr die jahrzehntelange finanzielle und
politische UnterstUtzung unserer Arbeit. Wir danken der StddteRegion

Aachen fUr die jahrelange gute Kooperation.

Danke fUr unzdhlige Gesprédche mit Vertreterfinnen aus Politik und

Verwaltung sowie Zivilgesellschaft, Kirchen und Presse.

Wir danken unseren Mitarbeiterinnen, allen voran unserer Geschdéfts-
fOhrerin Susanne Bucken, die mit inrem auBerordentlichen Engage-
ment unbeirrt die Fahne fir Menschenrechte, Demokratie und Rechfts-
staatlichkeit hochhalten und fUr den Fortbestand der Beratungsstelle
sorgen sowie unseren Enrenamtler*innen, die fest zum Café Zuflucht

stehen.

Wir danken allen Aachener*innen, die in Zeiten des wachsenden
Rechtspopulismus ihre Stimme erheben und sich fur eine offene und
humane Gesellschaft einsetzen.

Wir danken allen Forder*innen, den groBen und kleinen Spen-
der*innen, ohne die die Arbeit des Café Zuflucht nicht méglich ware.

Demokratie brancht eine aktive Zivilgesellschaft!
Geflichtete Menschen brauchen eive unabhangige
und kosteulose Rechtsberatung!

Das Café Zuflucht braucht die Unterstittzung
von uws allen!

Ermutigt durch die wertvolle Férderung und Zustimmung, die wir in den
letzten Monaten erfahren haben, sind wir zuversichtlich, dass hier in
unserer Stadt und Region das Engagement fUr eine plurale, solidari-
sche und offene Gesellschaft ohne Menschenfeindlichkeit weitergeht

und starker wird.



Wir sagen DANKE!

DANKE au alle, die uvs in diesen
Avdrea Genten

Im Vorstand seit 1995
Vorstandsvorsitzende
Ehem. Lehrerin Sek. I/II

schwierigen Zeiten anf vielfaltige Weise
unterstiitzen und wit ihrer Solidaritat, Wartin Hil ners

sel es bel Benefiz-Veranstaltungen, ,
Im Vorstand seit 11/2020

Schatzmeister
GeschaftsfUhrer BEGECA gGmbH

politischen Aktionen, Pemonstrationen,

WMalhmwachen oder mit Briefen,
Petitionen und Postkarten, dem Café Zuflucht
den Riicken starken und Wut machen!

Wavfred Paul

Im Vorstand seit 12/2021
Stellvertr. Vorstandsvorsitzender

Ehem. Schulleiter
Wir davkew allew, die in Zeiten des

wachsenden Rechtspopulisimus Warianne Genenger-Stricker

Im Vorstand seit 12/2024
Prof'in fUr Soziale Arbeit i. R.

ihre Stimme erheben nnd
Karola Schivdler

Im Vorstand seit 12/2024
Grafik-Designerin

sich fiir eive offevne und

humane Gesellschaft einsetzen!

Ihr/ Euer Vorstand Refugio e.V.




Finanzewn

Einnahwmen

Zur Finanzierung unseres Beratungsangebots und der Projektar-
beit des Café Zuflucht hatte Refugio e.V. im Jahr 2024 insgesamt
Einnahmen in Hohe von 640.145,47 Euro.

378.203,17 Euro: Land NRW

38.957,27 Euro: ESF-Bund /EU

95.800,00 Euro: Stadt Aachen

27.000,00 Euro: StadteRegion Aachen

16.080,00 Euro: Bistum Aachen

5.000,00 Euro: Evangelische Landeskirche

7.300,00 Euro: Bufligelder

71.805,03 Euro: Spenden

Ministerium far Kinder, Jugend, Familie,
Gleichstellung, Flucht und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

Kofinanziert von der
Europaischen Union

rESF-Bund / EU

‘dh

—__StéadteRegion
Aachen

. BistumAachen

\

Die hohen Einnahmen im Jahr 2024 begrinden sich in dem deut-

Land NRW

Ev. Landeskirche
BuRgelder

~

lich erhdhten Spendenaufkommen, sowie aufgrund von noch

ausstehenden Ruckforderungen des Landes NRW.

StddteRegion
Aachen

Mit Unterstiitzung der

stadtaachen

| =

-

Evangelische Kirche

im Rheinland
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Ausgaben

Die Ausgaben fur das Beratungsangebot und die Projektarbeit des
Café Zuflucht betrugen im Jahr 2024 insgesamt 576.023,77 Euro.

Personalkosten

485.542,03 Euro: Personalkosten
23.640,00 Euro: Raumkosten
31.731,73 Euro: Biro- und Betriebskosten
18.096,65 Euro: Honorarausgaben
6.359,24 Euro: Bundesfreiwilligendienst

10.654,12 Euro: Fortbildungskosten

Honorurausgaben_/ |

Beratungsstelle. Die Honorarausgaben beziehen sich insbesondere auf Biiro— und Behiebskosten

Den gréBten Anteil der Ausgaben machen die Personalkosten fUr die Fortbildungskosten

Berater*innen und weitere Mitarbeiter*innen des Café Zuflucht aus. P .
Bundesfreiwilligendienst

Notwendig fUr die Beratung ist auch die technische Ausstattung der

/ Raumkosten
IT-Kosten und IT-Support, sowie auf Kosten fUr Dolmetschung und

Sprachmittlung.
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Spendew

Ihre Speuden machen unsere Arbeit msglich ‘
’ 2 Unterstiitzen anch Sie das

Café Zuflucht wmit Threr Spende

Das kostenfreie, unabhdngige Beratungsangebot und die Menschen-

rechtsarbeit des Café Zuflucht sind ohne Spenden nicht mdglich. Refugio e.V.

Sparkasse Aachen
Unser groBer Dank gilt daher den Menschen und den Institutionen, die IBAN: DESO 3905 0000 1070 8004 77
unsere Arbeit mit ihren Spenden anerkennen und unterstitzen. BIC: AACSDE33XXX

Wir bedanken uns von Herzen fUr die zahlreichen Spenden im Jahr
2024 in H6he von insgesamt 71.805,03 Euro, die uns Uber unser Spen-
denkonto und die gemeinnUtzige Spendenplatiform betterplace.org

erreicht haben.

Thre Spende wirkt!

Wir bedanken uns namentlich bei Judith Schaible und den Musi-
kerfinnen des Barockensembles, die das Café Zuflucht mit einem Be-
nefizkonzert in der Annakirche im August 2024 so groBzUgig unterstutzt
haben. Ebenso bedanken wir uns bei der Sparkasse Aachen fir die

groBzUgige Spende.

Zur UnterstUtzung unserer Arbeit stellen wir Ihnen zum Download gerne

verschiedene Materialien fUr anlassbezogene Spenden zur VerfGgung:

www.cdafe-zuflucht.de/spenden

12
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Auf der StraRe fiir Pemokratie & Rechtsstaatlichkei+

WMewnschenrechtsarbeit ist politisch

Das Jahr 2024 war gepragt von offentlichkeitswirksamen Aktionen des
Café Zuflucht und von Refugio e.V. sowie der Mitwirkung an zahlrei-
chen Demonstrationen. So beteiligten wir uns am 27.01.2024 an der
groBen Demonstration ,Wir sind Aachen — Nazis sind es nicht” auf dem
Katschhof in Aachen. Hiermit setzten wir gemeinsam in einem zivilge-
sellschaftlichen BUndnis ein deutliches Zeichen fUr ein weltoffenes

Aachen, fir Demokratie und Rechtstaatlichkeit.

Am 06.05.2024 wandten sich das Café Zuflucht und Refugio e.V. ge-
meinsam mit engagierten Organisationen an die Lokalpolitik und for-
derten der EinfGhrung einer Bezahlkarte fUr gefluchtete Menschen in
Stadt und StddteRegion eine Absage zu erteilen. Es folgten Pressege-
sprdche, Mahnwachen und Gesprdche mit der Politik. Es war und ist
ein groBer und ermutigender Erfolg fUr die gesellschaftliche Teilhabe
geflichteter Menschen, dass sich im Oktober 2024 der Rat der Stadt

Aachen gegen eine EinfUhrung der Bezahlkarte ausgesprochen hat.

Mahnwache gegen die EinfUhrung der Bezahlkarte vor der Rafssitzung im Aachener Rathaus,
Aachen 09.10.2024 © Café Zuflucht

Als im August 2024 fOr das Haushaltsjahr 2025 gravierende KUrzungen
im Sozialen Bereich durch das Land NRW angekiUndigt wurden, war
auch das Beratungsangebot des Café Zuflucht unmittelbar bedroht.
Wir machten uns groBe Sorgen beziuglich des Fortbestands der unab-
hdngigen Rechtsberatung fur geflichtete Menschen in Aachen und

in der StGdteRegion.

Asylrecht ist

Menschenrecht!
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Gemeinsam mit rund 13.000 Menschen beteiligten wir uns am
13.11.2024 an der landesweiten Demonstration in DUsseldorf gegen
die geplanten Kirzungen im sozialen Bereich. Insbesondere richtete
sich unser Protest gegen eine Streichung der Asylverfahrensberatung
fUr geflichtete Menschen in den LandesunterkUnften und der Asylver-
fahrensberatung fur unbegleitete minderjdhrige Geflichtete sowie

gegen Kurzungen in der Sozialen Beratung von Geflichteten.

Wir setzten uns auch auf lokaler Ebene fUr den Erhalt der unabhdangi-

gen Rechtsberatung fUr geflichtete Menschen ein. Am 06.11.2024

demonstrierten etwa 200 Menschen mit uns in Aachen.

Auf der Demonstration und den anschlieBenden Mahnwachen am
20.11., 27.11., 04.12. und 11.12.2024 verteilten wir mehr als 2.000 Post-
karten, die an Josefine Paul, Ministerin fur Kinder, Jugend, Familie,
Gleichstellung, Flucht und Integration des Landes Nordrhein-
Westfalen, verschickt werden konnten. Mehr als 350 Postkarten wur-
den direkt beim Café Zuflucht abgegeben und von dort aus an das

Ministerium verschickt.

Aufgrund der zahlreichen Aktionen zum Erhalt der unabhdngigen Be-
ratung fir geflichtete Menschen und den Weiterbestand des Café
Zuflucht wurde der WDR auf die Situation des Café Zuflucht aufmerk-
sam. Am 27.12.2024 besuchte uns ein Komerateam und eine Reporte-
rin der WDR-Lokalzeit. Der Beitrag wurde noch am selben Abend ge-
sendet und unsere Geschdftsfuhrerin Susanne BUcken wurde stellver-
fretend fUr das gesamte Team des Café Zuflucht und den Verein Re-

fugio e.V.im Studio interviewt.

Demozug des Café Zuflucht,
Aachen 06.11.2024 © Café Zuflucht
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Bundesfreiwilligendienst im Café Zuflucht

Dalia erzdhlt von Ihrer Zeit im Bundesfreiwilligendienst

FUr die Arbeit des Café Zuflucht ist die Zusammenarbeit mit enrenamt- o ) o ) .
von dem Wunsch motiviert, einen positiven Beitrag zu leisten und Men-

lichen Mitarbeiterinnen von groBer Bedeutung. Um das zivilgesell- . L . . L
schen in schwierigen Lebenslagen zu unterstutzen. Die Arbeit in diesem

schaftliche Engagement im Café Zuflucht nachhaltig zu stdrken, ist . o o o .
Bereich hat mir nicht nur wertvolle Einblicke in die rechtlichen Herausfor-

das Café Zuflucht/ Refugio e.V. seit dem Jahr 2022 als Einsatzstelle des . . . .
derungen gegeben, mit denen geflichtete Menschen konfrontiert sind,

Bundesfreiwilligendienstes anerkannt. In der Kooperation mit den . L . .
sondern auch meine persdnliche Entwicklung geférdert.

wFreiwiligen Sozialen Diensten im Bistum Aachen e.V." wurde es mog-
lich, dass das Team des Café Zuflucht im Herbst 2024 zum dritten Mal Mein Name ist Dalia und ich mache meinen Bundesfreiwiligendienst seit

eine Kollegin im Bundesfreiwiligendienst begriBen konnte. sechs Monaten im Café Zuflucht. Nach meinem Abitur wollte ich unbe-

dingt etwas Neues ausprobieren und ich brauchte auch eine Pause

Die UnterstUtzung durch die Bundesfreiwiligendienststelle erleben wir ) ) ) ) ) )
vom Lernen. Deshalb habe ich mich entschieden, mich bei den Frei-

im Café Zuflucht fUr die Ratsuchenden und fUr das o . . . .
wiligendiensten im Bistum Aachen zu bewerben, um einen BFD zu

Team in vielerlei Hinsicht als groBe Bereicherung und . . )
machen. Im Rahmen meines Vorstellungsgesprdchs wurde mir

Freude. i .
das Café Zuflucht als Einsatzstelle vorgeschlagen. Der Name
hat mich sofort angesprochen und aus diesem Grund ent-

Seit Oktober 2024 habe ich die Moglichkeit, meinen Bundesfreiwilligen- schied ich mich, drei Tage dort zu hospitieren. Nach meinem ers-

dienst (BFD) im Café Zuflucht zu leisten, das sich der Rechtsberatung for ten Schnuppertag war ich Gberzeugt, dass ich mich hier einbringen
geflichtete Menschen widmet. Diese Entscheidung fiel mir am Anfang kann und meinen Bundesfreiwiligendienst gerne in diesem Umfeld ab-
nicht leicht, denn ich wollte nach dem Abitur studieren. Jedoch war ich solvieren wirde. Wahrend meiner Schnuppertagen war ich am Emp-
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fang eingesetzt und habe Angelegenheiten und Sorgen von geflichte-
ten Menschen mitbekommen. Ich finde es sehr bedeutsam, fUr diese
Menschen da zu sein und ihnen UnterstUtzung zu bieten. Auch wenn ich
nicht jeder Person helfen konnte, war es oft schon eine groBe Erleichte-
rung fur sie, wenn jemand einfach nur zuhért und ihr das Gefihl gibt,
dass sie nicht allein mit ihren Herausforderungen steht. Daher kann ich
mit Uberzeugung sagen, dass die Entscheidung, meinen BFD hier zu ab-

solvieren, eine der besten ist, die ich im Jahr 2024 getroffen habe.

Wdahrend meines Dienstes habe ich die Gelegenheit, in verschiedenen
Bereichen tatig zu sein. Zu meinen Hauptaufgaben gehért die Koordina-
tion des Bereichs des Ehrenamts, damit der Empfang immer besetzt ist.
Am Empfang arbeite ich mit den ehrenamtlichen Kollegen und Kollegin-
nen, indem wir zuerst die Fragen und Probleme der Ratsuchenden erfas-

sen und feststellen, ob das Café Zuflucht die richtige Anlaufstelle ist.

Iwteresse gewcold—?

Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail mit
dem Stichwort ,,Bundesfreiwiligendienst*
an: info@cafe-zuflucht.de

Wenn wir daflr zustandig sind, schauen wir zundchst, wie
dringend es ist. Denn es gibt oft dringende Anliegen, wie beispielweise
eine Ablehnung des Asylantrages oder eine Abschiebungsandrohung
und somit sollte die Person auch dringend beraten werden. Ansonsten
vereinbaren wir Termine, damit die Menschen eine Beratung bekom-
men oder wir verweisen sie an die Offene Sprechstunde, die jeden
Montag stattfindet. Falls das Café Zuflucht nicht die richtige Anlaufstelle
ist, verweisen wir die Ratsuchenden an eine geeignete Beratungsstelle.
Daruber hinaus gehort die Unterstitzung am Telefon auch zu meinen
Aufgaben, die ich eigentlich am Anfang ungerne gemacht habe. Je-
doch habe ich mich wdhrend dieser sechs Monate, auch mit UnterstUt-
zung der Kolleg*innen entwickelt. Am Arbeitsplatz fuhle ich mich sehr
sicher und wohl und dementsprechend gehe ich heute mit groBem In-
teresse an das Telefon. Zudem organisiere ich mit einer Kollegin die
Schulungen fUr das Enrenamt, die ein paar Mal im Jahr staatfinden. Dies
finde ich sehr interessant und wichtig, um Fragen und Angelegenheiten
gemeinsam zu besprechen und als Team Zeit zusammen zu verbringen.
KUrzlich hatte ich die Gelegenheit, in Beratungsgesprdchen zu hospitie-
ren. Das war duBerst interessant, aber auch sehr bewegend, denn ich

bin auf Fluchtgeschichten gestoBen, die ich mir nicht hatte vorstellen
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kdnnen. Es gab Momente, in denen ich mit der Schwere der

Schicksale konfrontiert wurde, was mich oft zum Nachdenken
bringt. Diese Erfahrungen haben mir gezeigt, wie wichtig Empathie und
Geduld in der Arbeit mit Menschen sind, die fraumatische Erlebnisse hin-

ter sich haben.

Es ist wichtig, geflichtete Menschen zu unterstitzen und ihnen Zugang
zuU Berafung zu bieten, denn das Recht auf Asyl ist ein Menschenrecht
und diese Entscheidungen zu treffen sind nicht leicht. Diese Menschen
lassen ihre Familie und ihr Heimatland hinter sich und begeben sich auf
einen Weg, dessen Ziel unklar ist. Oft wissen sie nicht, ob sie dort, wo sie
ankommen, willkommen sind. Aktuell stehen wir vor der Herausforde-
rung, dass der Sozialstaat in Frage gestellt wird und auch die UnterstUt-
zung fur geflichtete Menschen gefdhrdet ist. Diese Umstdnde haben
mich motiviert, mich an Demonstrationen zu beteiligen und mich for

Menschenrechte sowie die Gleichheit aller Menschen einzusetzen.

An dieser Stelle mochte ich meinem Team von Herzen danken. Ohne
die UnterstUtzung und das Wissen meiner Kolleginnen und Kollegen wa-
re meine Arbeit nicht moéglich gewesen. Euer Teamgeist und eure Hilfs-
bereitschaft machen meine Zeit hier zu einer unvergesslichen Erfahrung.
Ich komme immer mit groBer Freude zur Arbeit und gehe mit guter Lau-

ne nach Hause. Dankeschon fur alles.

AbschlieBend mdchte ich sagen, dass ich aus dieser Zeit nicht nur fachli-
che Kenntnisse, sondern auch wichtige Lebenslektionen mitnehmen
werde. Ich plane, meine Erfahrungen in zukUnftige Studien und berufli-
che Wege einflieBen zu lassen, um weiterhin fir die Rechte von geflich-
teten Menschen einzutreten. Ich bin dankbar fUr die Zeit, die ich hier
verbringen darf, und hoffe, dass ich auch in Zukunft einen Beitrag zu die-

ser wichtigen Arbeit leisten kann.

Dalia im Mdarz 2025

|| it

Freiwillige Soziale Dienste
im Bistum Aachen




Ehrenamtliche Mitarbeit im Café Zufluch+

Zivil@cscllschaﬁliohes Engagement filr @cfluoh+@+e WMenschen in Aachen

Das ehrenamtliche Engagement ist seit Gber 30 Jahren fester Bestand-
teil der Arbeit des Café Zuflucht. Der Alltag in der Beratungsstelle ist
ohne die freiwiligen Mitarbeitertinnen am Empfang kaum vorstellbar.
Wdhrend des Jahres 2024 haben sich zehn Menschen ehrenamtlich
bei uns engagiert. Wir bedanken uns von Herzen bei unseren

ehrenamtlichen Kolleg*innen!

Der Alltag im Café Zuflucht

Die Arbeit als Freiwilliger im Café Zuflucht ist abwechslungsreich

und bereichernd. Taglich begegnen wir Menschen aus verschiedenen
Kulturen, die jeweils ihre eigenen Geschichten und Herausforderungen
mitbringen. Die Atmosphdre im Café ist von Warme und gegenseitigem
Respekt geprégt — ein Ort, an dem Freiwillige und Besucherinnen zusam-
menkommen, um gemeinsam Losungen fUr schwierige Situationen zu
finden. Unsere Aufgaben reichen von der ersten BegriBung neuer Gas-
te Uber die UnterstUtzung beim Ausfillen von Antrdgen bis hin zur Ver-
mittlung an andere Hilfsangebote. Jeder einzelne Schritt hat eine Be-

deutung und fragt dazu bei, Menschen auf ihrem Weg in ein neues Le-

Unserer besonderer Dank gilt in diesem Jahr unseren ehrenamfilichen
Kolleg*innen Jerry, Nele und Waheed, die fUr diesen Jahresbericht inre
Erfahrungen zum ehrenamtlichen Arbeitsalltag im Café Zuflucht sowie

inre persdnliche Motivation im Enrenamt mit uns teilen.

®

Evervyday Life at Café Zuflucht

The daily life of a volunteer at Café Zuflucht is both diverse

and fulfilling. Every day, we interact with individuals from different cultur-
al backgrounds, each bringing their own unique stories and challenges.
The atmosphere at the café is one of warmth and mutual respect, whe-
re volunteers and visitors work together to navigate complex issues.
From the moment we greet a visitor to the time we help them connect
with other services or complete an application, every task feels mean-
ingful. Although the work can sometimes be challenging, it is always re-
warding to see the direct impact we have on someone'’s life. We not

only learn about the practical aspects of helping
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ben zu begleiten. Obwohl die Arbeit manchmal anspruchsvoll ist, ist es
besonders erfUllend zu sehen, welchen positiven Einfluss wir auf das Le-
ben anderer haben. Neben den praktischen Aspekien der UnterstUi-
zung gewinnen wir auch wertvolle Einblicke in die vielfaltigen Lebensre-

alitdten von Migrant*innen und Geflichteten.

Unsere Erfahrungen und Erkenvtuisse

Wahrend unserer Zeit als Freiwillige haben wir viele wertvolle Lektionen
gelernt, die weit Uber das reine Organisieren und Begleiten hinausge-
hen. Besonders wichtig sind Einfuhlungsvermégen, Geduld und interkul-
turelles Verstdndnis, denn jeder Mensch bringt seine eigene Geschichte
und Perspektive mit. Wir haben nicht nur die bUrokratischen Hirden ken-
nengelernt, mit denen Geflichtete und Migrant*innen konfrontiert sind,
sondern auch ihre persénlichen Herausforderungen. Viele von ihnen
mussten aufgrund von Krieg, Verfolgung oder politischer Instabilitét inre
Heimat verlassen — ein Schicksal, das uns oft demuitig macht. Gleichzei-
tig hat uns die Arbeit im Café gezeigt, wie viel Kraft in Solidaritédt und
Gemeinschaft steckt: Selbst kleine Gesten der UnterstUtzung kénnen das

Leben eines Menschen nachhaltig veréndern.

Die Bedeutunng des Ehrenamts

Die Freiwilligenarbeit im Café Zuflucht gibt uns das GefUhl, wirklich etwas
bewirken zu kdnnen. Indem wir Menschen in schwierigen Lebenslagen
helfen, tragen wir dazu bei, ihnen neue Perspektiven und Hoffnung zu
geben. Doch nicht nur die Hilfesuchenden profitieren — auch wir wach-

sen durch die Erfahrungen, die wir sammeln, und durch die Begegnun-

others but also gain a deeper understanding of the diverse experiences

that shape the lives of migrants and refugees.

wWhat We Have Learved as Volunteers

As volunteers, we have gained invaluable lessons that go

beyond practical skills such as assisting with forms or accom-
panying people to appointments. We have learned the importance of
empathy, patience, and cultural sensitivity when interacting with indivi-
duals from different backgrounds. Furthermore, we have developed a
deeper understanding of the struggles faced by people who have fled
their home countries due to war, persecution, or political instability. Vo-
lunteering at Café Zuflucht has also taught us about the power of soli-
darity and community — how small acts of kindness can make a signifi-

cant difference in someone’s life.

The Meaning and Purpose of Volunteering

Volunteering at Café Zuflucht gives us a profound sense of purpose. By
providing practical support, we help individuals regain a sense of stabili-
ty and hope for their future. Our work not only directly impacts their lives
but also enriches our own by offering opportunities for personal growth
and social engagement. The fulfilment that comes from witnessing the
positive changes we help facilitate is immeasurable. Through our efforts,
we confribute to building a more inclusive and supportive society, whe-
re individuals are valued for who they are rather than judged by their

background.
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gen mit Menschen aus unterschiedlichsten Kulfuren. Es ist ein

besonderes Gefuhl der ErfUllung, wenn wir erleben, wie sich

durch unsere UnterstUtzung konkrete Verbesserungen im Leben anderer
ergeben. Unser Engagement tragt dazu bei, eine Gesellschaft zu schaf-
fen, die von Mitgefuhl und Offenheit gepragt ist — eine Gesellschaft, in
der Menschen nicht nach ihrer Herkunft beurteilt, sondern als Individuen

wertgeschatzt werden.

Unser Fazit

Die Freiwiligenarbeit im Café Zuflucht in Aachen spielt eine zentrale Rol-
le bei der Unterstitzung von Geflichteten und Migrant*innen. Das Café
bietet nicht nur einen sicheren und einladenden Raum, sondern auch
konkrete Hilfe in Form von Beratung, Begleitung und Vernetzung mit an-
deren UnterstUtzungsangeboten. Ohne die Freiwiligen wdre diese Ar-
beit nicht mdglich. Durch unsere tdglichen Begegnungen erfahren wir,
was es bedeutet, Teil einer solidarischen Gemeinschaft zu sein. Die Ar-
beit im Café ist nicht nur eine Moglichkeit, anderen zu helfen, sondern
auch eine Erfahrung, die uns persdnlich pragt und weiterentwickelt. Sie
zeigt uns, dass jede noch so kleine Geste der Menschlichkeit einen Un-

terschied machen kann - fUr andere und fUr uns selbst.

Our Couclusion

The voluntary work at Café Zuflucht in Aachen plays a crucial role in
supporting refugees and migrants as they navigate their new lives in
Germany. From providing a welcoming space to offering practical as-
sistance, connecting individuals with essential services, and advocating
for positive change, volunteers are an integral part of the center’s missi-
on. Through our daily interactions, we learn about the power of em-
pathy, solidarity, and community. Volunteering at Café Zuflucht is not
only an opportunity to make a meaningful difference in others' lives but
also a chance for personal growth and fulfilment. It is an experience
that leaves a lasting impact on both the people we assist and ourselves

as volunteers.

‘ N Interesse geweckt?

Schreiben Sie uns gerne eine E-Maill
mit dem Stichwort ,,Ehrenamt*
an: info@cafe-zuflucht.de
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Praktikum im Café Zufluch+t

Einblick in die Begleitung Studierender im Praxisfeld der Sozialen Arbeit mit Geflichtetew

FUr Studieninteressierte und Studierende der Sozialen Arbeit sowie der
Politik- und Gesellschaftswissenschaften bieten wir die Mdglichkeit an,
ein Praktikum im Café Zuflucht zu absolvieren. Das Praktikum wird
durch eine Sozialarbeiterin als Praxisanleiterin begleitet. Das gesamte

Team ist stets offen fUr Fragen und kollegialen Austausch.

Zu Beginn des Praktikums hospitieren die Studierenden in Beratungsge-
spréchen und werden schrittweise in die vielschichtigen Beratungsin-
halte eingefUhrt. Sie erhalten relevante Einblicke in die Arbeit am
Empfang und die organisatorischen Abldufe der Beratungsstelle. Im
Laufe des Praktikums Ubernehmen sie, je nach Interessen und Fahig-
keiten, zunehmend Verantwortung und haben die Moglichkeitf, stu-
dienrelevante Inhalte in der Praxis anzuwenden. Zentraler Aspekt des
Praktikums ist die eigenstdndige Bearbeitung von Féllen unter kontinu-
ierlicher Anleitung und RUcksprache mit der Praxisanleitung. DarGber
hinaus k&dnnen Studierende im Praxissemester eigene Studienprojekte
entwickeln und umsetzen. Das Praktikum im Café Zuflucht bietet eine
tiefgehende Auseinandersetzung mit Themen der asyl-, aufenthalts-
und sozialrechtlichen Beratung sowie mit entsprechenden Verfahren-

sabldufen. Studierende lernen wichtige Behdrden und Instfitutionen

kennen, die in diesem Kontext von Bedeutung sind. Durch diese um-
fassenden Einblicke und die kontinuierliche fachliche Anleitung bietet
das Praktikum im Café Zuflucht eine qualifizierte Vorbereitung auf die
spatere berufliche Praxis im sozialwissenschaftlichen und gesellschafts-

politischen Bereich.

Mit Freude begleiten wir die Professionalisierung der Studierenden als
zukUnftige Sozialarbeiter*innen/ Sozialpddag*innen fachlich und sind
interessiert an kritischen Beitrédgen der Studierenden zur Weiterentwick-
lung unserer Arbeit. Besonders schatzen wir die aktive Teilnahme an
Teamsitzungen und Fallbesprechungen als wertvollen Raum fir den
Austausch von Wissen und Erfahrungen. Studierende haben wdhrend
inres Praktikums die Moglichkeit, an Fort- und Weiterbildungen teilzu-

nehmen und das Supervisionsangebot zu nutzen.

‘ D Iwuteresse geweckt?
Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail

mit dem Stichwort ,,Praktikum*
an: info@cafe-zuflucht.de
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Beratung fiir geflmhhﬁ'e Erwachsene und Familiew

Mevnscheurechtsarbeit im Café Zuflucht - Jedew Tag

Aus der Beratungspraxis

Ein ghanaischer Mann, der seit 2017 im Café Zuflucht in Beratung war, er-
hielt nach 8 Jahren unsicherem Aufenthaltsstatus mit einer Duldung end-
lich eine Aufenthaltserlaubnis. Im Jahr 2016 war er aus seiner Heimat geflo-
hen, nachdem er beinahe ermordet wurde und nur mit Glick Uberlebte.
Im Juni 2016 stellte er in Deutschland einen Asylantrag, der jedoch abge-
lehnt wurde. Beim Verwaltungsgericht erhob er Klage gegen die Entschei-
dung des Bundesamtes fur Migration und Fluchtlinge (BAMF). Auch das
mehrjghrige Klageverfahren wurde letztlich negativ entschieden. Der
Mann litt stark unter den Folgeschdden des Tétungsversuchs in Ghana und
hatte chronische Schmerzen. Als Staatsangehdriger eines so genannten
»sicheren Herkunftslandes" durfte er keiner Erwerbstatigkeit nachgehen.
Im Jahr 2022 konnte er durch neue qualifizierte fachdarztliche Atteste sei-
nen Gesundheitszustand belegen und stellte mit Unterstitzung des Café

Zuflucht einen Wiederaufgreifensantrag beim BAMF.

Nach zweijdhriger PrGfung des Bundesamtes wurde schlieBlich ein Ab-
schiebungsverbot festgestellt. Im Juni 2024 erhielt er durch die Auslander-

behdérde endlich eine Aufenthaltserlaubnis.

Die Beratung fUr geflichtete Erwachsene und Familien im Café Zu-
flucht ist als niedrigschwellige Beratungsstelle an vier Tagen in der Wo-
che gedffnet und bietet Beratungen sowohl auf Terminbasis als auch
im Rahmen einer Offenen Sprechstunde an. Unsere Sprechzeiten fin-

den Sie auf unserer Website unter: www.cafe-zuflucht.de

Neben der Moglichkeit, bei Vorliegen neuer Umsténde einen Asyl-
folgeantrag nach § 71 AsylG zu stellen, gibt es auch die Option einen
isolierter Wiederaufgreifensantrag auf Feststellung eines nationalen Ab-

schiebungsverbots nach § 60 Abs. 5 oder 7 AufenthG zu stellen.

Ein solcher Antrag kann sinnvoll sein, wenn sich aus den neuen Tatsa-
chen keine neuen asylrechtlich relevanten Grinde ergeben, aber még-
licherweise neue Grinde fur das Vorliegen eines nationales Abschie-
bungsverbots bestehen. So kédnnen beispielsweise neue Atteste bezig-
lich physischer oder psychischer Erkrankungen einen solchen isolierten

Wiederaufgreifensantrag begrinden.
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Erg&nzend zu unserer Beratungstatigkeit mit geflichteten Erwachse-
nen und Familien in unseren RGumen in Aachen bieten wir seit Herbst

Jahr 2024 regelmaBig Beratungen am Lindenplatz 24 in Wirselen an.

Wir beraten auf Arabisch, Deutsch, Englisch, Farsi,
Fravessisch, Kurmandschi, Tirkisch, Twi und in
Zusammenarbeit mit Dolmetscher*ivnen.

Im Jahr 2024 waren insgesamt 10 Beraterfinnen mit unterschiedlichem
Stellenumfang in der Beratung fUr geflichtete Erwachsene und Fami-
lien t&tig. Die in diesem Beratungsfeld landesfinanzierten Mitarbei-
tertinnen (5 VZA) dokumentieren ihre Beratungsarbeit anonymisiert mit
einer Controllingsoftware des Ministerium fUr Kinder, Jugend, Familie,
Gleichstellung, Flucht und Integration (MKJFGFI). Zwei Mitarbeiterinnen
befanden sich im Jahr 2024 in Elternzeit.

In den neuen Beratungsrdumen am Lindenplatz 24 in Wirselen
© Café Zuflucht
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Im Jahr 2024 wurde in der Beratung fUr geflichtete Erwachsene und ) .
Familien zu einer Vielzahl unterschiedlicher inhaltlicher Themenberei- Hamﬁgs—l—e BGF&‘l’MW@S‘l’V]GW\GW 2024
h ten.
che beraten Asyl- und Aufenthaltsrecht 3.335
Neben den insgesamt 3.811 fallbezogenen Beratungen wdhrend des
Jahres 2024 kamen insgesamt 566 ,sonstige Beratungen®, die keinen Familiare Situation 867
unmiftelbaren Bezug zu einzelnen Raftsuchenden hatten oder anonym
stattfanden. Haufig ging es dabei um allgemeine Fragen zu Verfah- Arbeit und Ausbildung 455
rensabldaufen oder Zustdndigkeiten, die von Ehrenamtlichen oder Mit- .
. . Gesundheit 381
arbeitenden anderer Institutionen gestellt wurden.
Personenstandsangelegenheiten 346
Iwm Jahr 2024 wurdew insgesamt 1.55% geflichtete
Erwachsene und Familiew in 3.811 Beratungen zu 6100 Soziale Leistungen 333
individuellen Beratungsavliegen beratew.
§ Verbraucherfragen 162
Neben der asyl- und aufenthaltsrechtlichen Beratung im Café Zuflucht Andere Beratungsthemen 221
bieten wir auch eine kostenlose und unabhé&ngige Beratung zum Asyl-
bewerberleistungsgesetz (AsylbLG) sowie eine Beratung an den
. . . . I Die Beratungsstatistiken, die dem Jahresbericht zugrunde gelegt werden, bilden
Schnittstellen zwischen dem Zweiten Sozialgesetzbuch (SGB II) und allein die Beratungen durch landesgeférderte Stellen ab, die in einer Datenbank
des Land NRW dokumentiertet werden. Die tatséchliche Anzahl der Beratungen ist
dem Aufenthaltsrecht an. deutlich hdher.
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Insbesondere beraten wir in diesem Zusammenhang geflichtete Men-
schen im Ubergang zwischen den Anwendungsbereichen des
AsylbLG und dem SGB II. In der Beratung fUr geflichtete Erwachsene
und Familien besteht meistens ein direkter Zusammenhang zwischen
den sozialrechtlichen und aufenthalisrechtlichen Fragestellungen der
Ratsuchenden. In sozialrechtlichen Klageverfahren vor dem Sozialge-
richt arbeiten wir regelmaBig eng mit Rechtsanwdalt*innen zusammen,

die die Ratsuchenden im Klageverfahren vertreten.

Im Jahr 2024 wurden im Café Zuflucht Ratsuchende aus mehr als 68

verschiedenen L&ndern beraten. Die groBte Anzahl der Ratsuchen-

den kam aus Syrien und Afghanistan. \

D Beratung fiir gefliichtete Erwachsene

und Familien

Tel.: (0241) 997877 - 40
Fax: (0241) 997877 - 48

E-Mail: info@cafe-zuflucht.de

Staatsangehsrigkeiten der

Ratsuchenden 2024

Syrisch
Afghanisch
Nigerianisch
Guineisch
Irakisch
Ghanaisch
Mazedonisch
Turkisch
Iranisch
Marokkanisch
Eritreisch
Somalisch

Andere Staatsangehorigkeiten

361
174
127
94
78
75
65
60
58
57
49
a4
316
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Aus der Beratungspraxis

Eine kamerunische Staatsangehoérige kam im Jahr 2018 nach
Zypern und brachte im Jahr 2019 dort einen Sohn zur Welt. Er erhielt die
zyprische Staatsangehdrigkeit und seine Mutter eine Aufenthaltserlaubnis.
Aufgrund personlicher Schwierigkeiten entscheid sie sich im Jahr 2023 mit
inrem Kind nach Deutschland zu ziehen. Sie dachte sie kdnne hier prob-

lemlos ein neues Leben beginnen.

In Deutschland teilte ihr die Ausl@nderbehdrde mir, dass Sie nicht daver-
haft in Deutschland leben durfe. Sie besitze keinen unbefristeten Aufent-
haltsstatus in einem EU-Staat. Mit ihrem Aufenthaltstitel hatte sie nicht die-
selben Rechte, wie eine Drittstaatsangehdérige, die ein langfristiges Auf-
enthalfsrecht in einem EU Land besitzt. Ihr Sohn hat als EU-BUrger das
Recht in Deutschland zu leben und sich legal hier aufzuhalten. Daraufhin

erteilte die Ausldnderbehdrde ihr eine Duldung.

Ohne Bleibeperspektive und aus Sorge vor einer Abschiebung, kam sie ins
Café Zuflucht. Mit UnterstUtzung der Mitarbeitenden wurde ein Antrag auf
eine Aufenthaltserlaubnis gem. § 25 Abs. 5 AufenthG bei der Ausldnder-
behdrde gestellt. Nach fast einem Jahr Prifungszeit wurde die Aufent-

haltserlaubnis erteilt.

Eine Aufenthaltserlaubnis nach § 25 Abs. 5 AufenthG kann einer 7 AN
vollziehbar ausreisepflichtigen Person erteilt werden, wenn ihre Aus- '
reise aus rechtlichen oder tatséchlichen Grinden unmaoglich ist und mit
dem Wegfall der Ausreisehindernisse in absehbarer Zeit nicht zu rechnen
ist. Die Aufenthaltserlaubnis soll sogar erteilt werden, wenn die Abschie-

bung seit 18 Monaten ausgesetzt ist.

In unserem Praxisbeispiel waren alle Erteilungsvoraussetzung gegeben.
Der Sohn unserer Ratsuchenden ist minderjahriger EU-Staatsangehdriger
und darf sich legal in Deutschland aufhalten. Als Sorgeberechtige und
einzige Bezugsperson, kann auch die Mutter auf absehbare Zeit aus

rechtlichen GrGnden nicht abgeschoben werden.

Die Rafsuchende aus unserem Praxisbeispiel ist Mutter von zwei weiteren
Kindern, die sich noch in Kamerun aufhalten. Ein Nachzug der Kinder
nach Deutschland ist jedoch leider nicht mdglich. Denn der Familien-
nachzug zu einer Person mit einer Aufenthaltserlaubnis gem. § 25 Abs. 5
AufenthG ist gem. § 29 Abs. 3 AufenthG gesperrt.
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Zar Situation geflichteter Drittstaatsangehsriger ans der Ukraine

Perspektiven fir eive Zukunft iv Deutschland?

Neben ukrainischen Staatsangehdrigen sind seit Beginn des russischen
Angriffskriegs auf die Ukraine auch zahlreiche Drittstaatsangehorige
aus der Ukraine von den Auswirkungen des Krieges betroffen. Beson-
ders herausfordernd war die Situation fur viele Studierende aus Dritt-
staaten, wie Nigeria, Tunesien u.a., deren Hoffnungen, in der Ukraine
ihnre akademische Ausbildung abzuschlieBen und dort eine Arbeit auf-
zunehmen, durch den Krieg zerstért wurden. Eine Ruckkehr in ihre Her-

kunftsldnder war fUr viele dieser Menschen nicht moglich.

Zu Beginn des Krieges erhielten drittstaatsangehdrige Gefluchtete aus
der Ukraine in Deutschland eine Unterkunft und unterstUtzende Leis-
tungen, um ihr Existenzminimum zu sichern und ihren Alltag zu bewdlfi-
gen. Im Gegensatz zu ukrainischen Staatsangehdrigen erhielten dritt-
staatsangehdrige Geflichtete aus der Ukraine allerdings keine Aufent-
haltserlaubnis nach § 24 AufenthG, sondern lediglich eine so genann-
te ,Fiktionsbescheinigung”. Wegen des damit rein fiktiv erlaubten Auf-
enthalts, wurde seitens der Ausldnderbehérde keine Arbeitserlaubnis

erteilt.

So wurde den Menschen der Zugang zu Beschdaftigung und zu
Sprachkursen verwehrt und eine erfolgreiche Integration systematisch
verhindert. Gleichzeitig wurde per Landeserlass geregelt, dass sich die
Betroffenen Uber eine Ausbildung integrieren kénnten. Doch wie soll
diese Integration gelingen, wenn der Zugang zu Arbeit durch das Feh-

len einer Beschaftigungserlaubnis blockiert ist2

Anfang 2024 stellte das Jobcenter reihenweise die Sozialleistungen fur
Betroffene ein, weil diese dem Arbeitsmarkt vermeintlich nicht zur Ver-
fogung standen. Etwa zeitgleich erhielten sie eine Ordnungsverfogung
vom Ausldnderamt, die sie zur Ausreise aus Deutschland aufforderte.
Die Méglichkeit, gegen diese Ordnungsverfigung Klage einzureichen,
stand den Betroffenen zwar offen, jedoch waren die mit dem aufent-
haltsrechtlichen Klageverfahren verbundenen Gerichtskosten fUr die
Betfroffenen eine groBe HUrde. Erschwerend hinzu kam die existentielle
Not, in der sie sich aufgrund der gestrichenen Leistungen des Jobcen-

ters befanden.
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So fawndew sich schlieBlich gut aunsgebildete junge Menschen in
der paradoxen Lage wieder, ihr fachliches Potenzial aufgruvd
biirokratischer Hirdew vicht entfalten zu ksunew. Sie wurden
mit der Forderung konfrontiert, Dentschland anfgrund man-
gelnder Integration zu verlassen. Allerdings wurde ihven eine
Integration systematisch unmsglich gemach+t.

In dieser Situation unterstUtzte das Café Zuflucht die Betroffenen im
Klageverfahren gegen die Ordnungsverfugung und im Vergleichsver-

fahren mit der Ausl@nderbehdrde.

Auch gegen den Leistungsausschluss des Jobcenters konnten die Be-
troffenen durch die Beratung des Café Zuflucht in Zusammenarbeit
mit einer Fachanwdltin Klage erheben. So konnte die Sicherung des

Lebensunterhalts wieder hergestellt werden.

Bei der Suche nach passenden Ausbildungspldtzen arbeiteten wir eng
mit der low-tec gemeinnutzige Arbeitsmarkiférderungsgesellschaft
Duren mbH zusammen, die die Ratsuchenden im Bewerbungsverfah-
ren und bei der Integration in den Arbeitsmarkt begleiteten. Als Ergeb-
nis dieser gemeinsamen Anstrengungen konnten zahlreiche Dritt-
staatsangehdrige, die aus der Ukraine geflichtet waren, eine Ausbil-
dung aufnehmen und fUr die Dauer ihrer Berufsausbildung schlieBlich

eine Aufenthaltserlaubnis erhalten.

Diese Erfahrung zeigt, wie wichtig eine fachlich qualifizierte und engao-
gierte Beratung fUr geflichtete Menschen ist, um eine Perspektive fir
eine Zukunft in Deutschland zu ermoéglichen. Der Weg, den diese Men-
schen, die vor dem Krieg aus der Ukraine gefluchtete waren, in so kur-

zer Zeit gemeistert haben, macht dies eindrucksvoll deutlich.
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Beratung filr unbegleitete Minderjdhrige

Kindeswohlorientierte Beratung fir geflichtete Kinder und Jugendliche

Refugio e.V.ist nach § 75 SGB VIl als Trager der freien Jugendhilfe an-
erkannt und bietet im Café Zuflucht eine sperzialisierte Beratung fUr
unbegleitete minderjahrige Geflichtete an. Unser Beratungsansatz ist
kindeswohlorientiert. Seit dem Jahr 2012 beraten wir mit einer Vollzeit-
stelle unbegleitete geflichtete Kinder und Jugendliche sowie ihre Be-
treuer*innen, Vormund*innen, UnterstUtzer*innen und Familienangeho-

rigen.

Selten kommt es vor, dass sich unbegleitete Kinder und Jugendliche
bereits unmittelbar nach ihrer Einreise persdnlich an die Beratungsstel-
le. In diesen Fallen arbeiten wir direkt mit dem Jugendamt der Stadt
Aachen zusammen, damit die jungen Menschen unmittelbar in Obhut

genommen und kindgerecht untergebracht und versorgt werden.

Durch eine frihzeitige aufenthaltsrechtliche PerspektivklGrung und die
Zusammenarbeit mit den jungen Geflichteten sowie ihren Betreu-
erfinnen und Vormund*innen werden gemeinsam die richtigen Wei-
chen gestellt, um im Sinne des Kindeswohls eine mdglichst positive
Bleibeperspektive zu entwickeln und die Teilhabe- und Integrations-

chancen der jungen Menschen nachhaltig zu stérken.

In einem Erstgesprdch im Rahmen des Clearingverfahrens werden all-
gemeine Informationen zum Asyl- und Aufenthaltsrecht gegeben. Im
weiteren Verlauf der Beratung ist es wesentlich, sich fUr die komplexe
und emotional besondere Thematik der Aufarbeitung der Fluchtge-

schichte viel Zeit zu nehmen.

Zum Beratungsspekirum gehoren die UnterstUtzung bei der Asylan-
fragstellung oder eines Antrags auf zielstaatbezogene Abschiebungs-
verbote sowie die umfassende Vorbereitung auf die Anhérung beim
Bundesamt fUr Migration und Flichtlinge. Wir begleiten und beraten
fortlaufend wdhrend des gesamten asyl- und aufenthaltsrechtlichen
Verfahrens, unterstUtzen bei der Beanfragung von Aufenthaltstiteln,
geben Hilfestellung bei der Beschreitung des Klagewegs im Falle einer
negativen Entscheidung im Asylverfahren und informieren Uber Mo6g-

lichkeiten zum Familiennachzug.

Neben persdnlichen Beratungsgesprdchen im Café Zuflucht umfasst
das Angebot verschiedene Formen der digitalen Beratung per E-Mail,

Telefon oder Video.
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Aus der Beratungspraxis

Im Sommer 2023 reiste ein 17-jahriger Jugendlicher aus der Turkei

nach Deutschland ein. Mit seiner Vormundin besuchte er die Beratung
fUr unbegleitete minderjahrige Geflichtete im Café Zuflucht. Wahrend
des Erstgespréchs erzdhlte der Junge, dass er in der Turkei aufgrund
seiner sexuellen Orientierung in Lebensgefahr war. Nach seinem Outing
gegenuber der Familie, wollten seine Eltern ihn gegen seinen Willen mit
einer Frau verheiraten. Vor diesem Hintergrund wurde mit UnterstUtzung
des Café Zuflucht schnellstmégliche ein Asylantrag gestellt. Die Berate-
rin begleitete die Vormundin und den Jugendlichen engmaschig wah-
rend des gesamten Asylverfahrens. Nachdem der Jugendliche vom
Bundesamt fUr Migration und Flichtlinge (BAMF) eine Ladung fur die
persdnliche Anhdrung erhielt wurden beide in einem ausfUhrlichen Be-
ratungsgesprdach auf die Anhdérung vorbereitet. Etwa ein Jahr nach sei-
ner Einreise erhielt der inzwischen junge Volljdhrige seinen Bescheid
vom BAMF. Wegen seiner Verfolgung aufgrund seiner sexuellen Orien-

tierung wurde ihm die Fluchtlingseigenschaft zuerkannt.

« Furdie Zuerkennung der Fluchtlingseigenschaft (§ 3 AsylG) mUs-
sen geflichtete Menschen gegenuber dem BAMF nachweisen,
dass sie aus begrundeter Furcht vor Verfolgung wegen ihrer ,Rasse*,
Religion, Nationalitat, politischen Uberzeugung oder Zugehdrigkeit zu
einer bestimmten sozialen Gruppe aus ihrer Heimat geflohen sind. Die
Verfolgungshandlungen (§ 3a AsylG) muUssen im direkten Zusammen-
hang zum Verfolgungsgrund (§ 3b AsylG) stehen. Als Verfolgungsgrund
im Sinne der Zugehorigkeit zu einer bestimmten Sozialen Gruppe kann
auch die Zugehorigkeit zu einer Gruppe gelten, die sich auf das ge-
meinsame Merkmal der sexuellen Orienfierung oder Idenfitdt grindet.
Weltweit gibt es zahlreiche Ldander in denen verschiedenste Formen
queeren Lebens unter Strafe gestellt sind. In vielen Landern erfahren
LSBTIQ+ Personen keine staatliche UnterstUtzung oder SchutzmaBnah-
men gegen Ubergriffe und Diskriminierung oder missen sogar befirch-
ten, im Falle einer Anzeige der Tater*innen, selbst staatlich verfolgt zu
werden. Menschen die eine solche Verfolgung erlebt haben oder be-
firchten mussen, kénnen in Deutschland nach der Genfer Flichtlings-

konvention als FIichtlinge anerkannt werden.
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Unsere Beratung fur unbegleitete geflichtete Kinder und Jugendliche
verbindet als hochspezialisierte Fachberatung das Asyl- und Aufent-
haltsrecht mit dem Rechtsgebiet der Kinder- und Jugendhilfe. Diese
unabhdngige Beratung ist als Interessenvertretung der jungen Men-
schen dringend notwendig, u.a. auch, damit die Kinder und Jugendli-
chen ihre Rechte gegenUber den Akteur*innen der Kinder- und Ju-

gendhilfe einfordern kénnen.

Iwm Jahr 2024 wurden in der Verfahrenwsberatuwg fir
unbegleitete minderjahrige Geflichtete insgesamt 249
junge Menschen in 769 Beratungen zu 1.022 individuellen
Beratungsavliegen beratew.

Hinzu kommen insgesamt 290 ,,sonstige Berafungen®, die keinen un-
mittelbaren Bezug zu einzelnen Ratsuchenden hatten oder anonym
stattfanden. Haufig geht es dabei um allgemeine Fragen von Betreu-

erfinnen oder Vormund*innen.

Nach Eintritt der Volljghrigkeit gestalten wir gemeinsam mit den jun-
gen Erwachsenen schrittweise die Anbindung an unsere Beratungs-
stelle fur geflichtete Erwachsene und Familien. So soll gewdhrleitest
werden, dass die jungen Volljdhrigen auch im Anschluss an die Unter-
stUtzung durch die Kinder- und Jugendhilfe gut angebunden sind und

unsere Beratungsangebote nutzen kdnnen.

Damit méchten wir vermeiden, dass fur die jungen Erwachsenen eine
Versorgungslicke entsteht und sie in einer unsicheren aufenthalts-

rechtlichen Situation allein gelassen werden.

Haufigste Beratungsthemen 2024

Asyl- und Aufenthaltsrecht 754
Bildung, Arbeit & Ausbildung 108
Gesundheit 47
Inobhutnahme und 40
Vormundschaften

Soziale Leistungen 25
Wohnen und Unterbringung 22
Andere Beratungsthemen 36

2 Die Beratungsstatistiken, die dem Jahresbericht zugrunde gelegt werden, bilden
allein die Beratungen durch landesgeforderte Stellen ab, die in einer Datenbank
des Land NRW dokumentiertet werden. Die tatséchliche Anzahl der Beratungen ist
deutlich héher.
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Aus der Beratungspraxis

Im Jahr 2015 besuchte ein Jugendlicher aus Guinea erstmals un-
ser Beratungsangebot. Mit UnterstUtzung des Café Zuflucht stellte die
Vormundin einen isolierfen Anfrag auf Feststellung von Abschiebungs-
verboten bei der Ausldnderbehdérde, der aufgrund der gesundheitli-

chen Situation des Jugendlichen positiv beschieden wurde.

Im Laufe der Jahre absolvierte er einen Schulabschluss, schloss erfolg-
reich eine Ausbildung ab und war seitdem berufstatig. Nach Eintritt der
Volljghrigkeit hielt er den Kontakt zum Café Zuflucht und wechselte in
die Beratung fUr Erwachsene und Familien. Nachdem er geheiratet
hatte, wurde auch seine schwangere Frau bezuglich ihres Aufenthalts
im Café Zuflucht beraten und nach der Geburt des Kindes unterstitz-
ten die Mitarbeitenden bei der Asylantragstellung fur die kleine Toch-

fer.

Nach einigen Jahren wurde aufgrund neuer arztlicher Atteste das Ab-
schiebungsverbot fur den jungen Mann widerrufen. Inzwischen war der
junge Mann jedoch tief in Deutschland verwurzelt, hatte eine Familie

gegrindet und stand mitten im Berufsleben.

Mit UnterstUtzung des Café Zuflucht beantragte er deswegen eine Auf-
enthaltserlaubnis ,,bei nachhaltiger Integration” nach § 25b AufenthG.

Sein Antrag wird aktuell von der Ausl@nderbehdrde gepruft.

Durch den regelmdBigen Austausch mit anderen Beratungsstellen fir
gefluchtete Kinder und Jugendliche sind wir sehr gut vernetzt und in-
formiert und machen uns stark fUr die Rechte unbegleiteter minder-
jahriger Geflichteter in Deutschland. Refugio e.V. ist zudem Mitglied
im ,,Bundesfachverband Minderjahrigkeit und Flucht e.V." (BUMF). Im
vergangenen Jahr haben wir unsere Vernetzung mit dem Kinder-
schutzbund - Ortsverband Aachen e.V. intensiviert und uns gemein-
sam fur eine Stdrkung der Rechte geflichteter Kinder und Ju-

gendlicher eingesetzt.

Haufig sind Beratungen lange und intensiv Prozesse, die sich Uber
Jahre hinweg erstrecken. Von der ersten aufenthaltsrechtlichen Orien-
tieren, Uber die Integration in Schule und Beruf bis hin zu aufenthalts-

rechtlichen Fragen fUr die eigene Familie.

Der rechtma@Bige Aufenthalt in Deutschland, wird immer wieder infrage
gestellt und muss bei jeder Verldngerung aufs neue Begriundet werden.
Eine langfristige und individuelle Begleitung ist notwendig, damit ein
Aufenthalt auch langfristig gesichert werden kann. Gefluchtete Men-
schen bendtigen nicht nur in akuten Krisensituationen UnterstUtzung,

sondern eine nachhaltige Perspektive.
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Fir eine vertrauensvolle und partizipative Beratung wmit dew
Jjungen Menschen, ist die Zusammenarbeit mit professionellen
Dolmetscher*innen unerlasslich.

Auf Anfrage bietet das Café Zuflucht Schulungen fUr Fachkrafte, z.B.
fUr Mitarbeitende von Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen bzw. fir
ehrenamtliche Vormund*innen zu asyl- und aufenthaltsrechtlichen

Themengebieten an.

Im Jahr 2024 hat das Café Zuflucht eine Schulung fUr ehrenamtliche
Vormund*innen im Rahmen des Projekts ,Do itl NRW* fUr den Kreis
Heinsberg durchgefihrt. Ebenso wurden durch das Café Zuflucht in
vier weiteren Veranstaltungen Mitarbeitende aus den Bereichen Ju-
gendhilfe, Jugendamt und Vormundschaften in Aachen und M&on-
chengladbach zu asyl- und aufenthaltsrechtlichen Grundlagen fUr die

Arbeit mit unbegleiteten minderjdhrigen Geflichteten fortgebildet.

. N y
Beratung filr unbegleitete Minderjdhrige

JUlicher StraBe 114a A

Tel.: (0241) 997877 - 35
E-Mail: info.umf@cafe-zuflucht.de

Staatsangehsrigkeiten der

Ratsuchenden 2024

Syrisch

Afghanisch

Guineisch

Turkisch

Somalisch

Kongolesisch (DR Kongo)
Ivorisch (Elfenbeinkuste)
Iranisch

Albanisch

Andere Staatsangehorigkeiten

95
65
28
21
14

48
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Fachtag: ,Unbegleitet minderjdhrig anf der Flucht”

Kinderrechte im @Greveregime? Realitaten - Heransforderungen - Perspektiven

Am 27.02.2024 veranstaltete das Café Zuflucht mit freundlicher Unter-
stitzung des Kommunalen Integrationszentrums der StddteRegion
Aachen und des Bistums Aachen einen Fachtag mit dem Titel
»Unbegleitet minderj&hrig auf der Flucht — Kinderrechte im Grenzre-
gime? Redalitdten - Herausforderungen - Perspekfiven” im Nell-

Breuning Haus in Herzogenrath.

Insgesamt kamen an diesem Tag nahezu hundert interessierte Teilneh-
merfinnen aus den Bereichen Jugendhilfe, Vormundschaften, Ju-
gendamt, Ausldnderbehdrde, Ehrenamt, Schule und Beratung im Nell-
Breuning Haus zusammen, um sich auszutauschen, sich zu vernetzen

und voneinander und miteinander zu lernen.

Wir bedanken uns bei Silke Peters vom Kommunalen Integrationszent-
rum der StéddfeRegion Aachen, die uns mit groBer Kompetenz und

Gelassenheit durch das Programm fUhrte.

Wir bedanken uns bei Johanna Karpenstein vom Bundesfachverband
Minderjdhrigkeit und Flucht e.V., die in ihrem Vorfrag auf die
(mangelnden) Moglichkeiten des Rechtsschutzes und die pddagogi-
sche Begleitung im Altersfestsetzungsverfahren einging sowie bei So-
phia Eckert, ehemals Referentin fUr terre des hommes Deutschland
e.V., die in die HUrden des Familiennachzugs zu unbegleiteten minder-
ja@hrigen Geflichteten einfUhrte und politischen Handlungsbedarf und

behdrdliche Handlungsspielrdume aufzeigte.

Plenum, Fachtag 27.02.2024
© Café Zuflucht
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In finf spaunenden Workshop gab es gevwng Ranm filr
Austansch uvd interessante Diskussionen

,Haltung in der Sozialen Ar-
beit mit jungen Gefliichteten

_Kriminalisierung statt Wie kann die Begleitung der

Kinderschutz? jungen Menschen angesichts

Problematische Berichter- aktueller Herausforderungen

stattung zu jungen Ge- aussehen?”
flichteten— ,Die Situation junger
Rassismuskritisch befragt” Gefliichteter in Europa
,Familiennachzug als Kin- _
derrecht—Was ist zu tun? Ausww.kungen der Ref.(.).rm REs »~Aufenthaltssicherung
Weichen stellen bei na- el s e el abseits des Asylverfahrens
Asylsystems (GEAS) auf Kin- .
hender Volljdhrigkeit— . ¥ }/ dl'( X )d ] Junge Menschen zwischen
er, Jugendliche und junge .
Perspektiven aus der Bera- g " Jung Integrationsdruck und
tungspraxis” Volljahrige dem Recht auf Bildung”
Unser Dank gilt auBerdem dem gesamten Team des Nell-Breuning Unser ganz besonderer Dank gilt Robina Karimi und Hossam Abdul-
Hauses, das mit groBer Freundlichkeit und Professionalit&t fir einen rei- halim von Jugendliche ohne Grenzen fur inren inspirierenden Vortrag
bungslosen technischen Ablauf der Tagung und eine angenehme Atf- mit dem Titel: ,,Das Recht auf Bildung bedeutet mehr als nutzlich zu
mosphdre sorgte. sein! Jugendliche ohne Grenzen zwischen erzwungener Passivitédt und

gelebtem Aktivismus."
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wahrend der abschlieRenden Zukunftswerkstat+ wurden tolle
Tdeewn zur Weiterarbeit auf regionaler Evene
entwickelt...

Am Nachmittag kamen alle Teilnehmenden und Mitwirkenden zu ei-
ner Zukunftswerkstatt zusammen. In offenen Kleingruppen wurden ge-
meinsam Ideen dazu gesammelt, wie im Spannungsfeld zwischen
Migrationspolitik und der Umsetzung von Kinderrechten, die Rechte
gefluochteter Kinder und Jugendlicher, das Recht auf Familie, das
Recht auf Bildung, das Recht auf Partizipation, das Recht auf Wirde
und Gleichheit und das Recht auf Schutz des Kindeswohls in der Praxis

besser umgesetzt und eingefordert werden kénnen.

Wir erinnern uns mit groBer Freude an den Fachtag und sind dankbar
daftr, wie zahlreich und engagiert alle Teiinehmenden und Mitwirken-
den diesen Tag mitgestaltet haben. Das breite Interesse an der Situati-
on unbegleiteter gefluchteter Kinder und Jugendlicher und die groBe
Bereitschaft dazu, sich fur die Rechte dieser jungen Menschen einzu-
setzen, die wir wéhrend des Fachtags wahrgenommen haben, stimmt

uns zuversichtlich fUr unsere Arbeit.

Unterstitteung bei Tnteressensvertretung, Selvstorgavisation
und Empowerment geflichteter Kinder und Jugewdlicher

Vcrvnci—wvn@/ Austansch/ Sensibilisieruig zwischen Fachkraften
verschiedever Arbeitsbereiche in der Arbeit mit uvbegleiteten
aefliichteten Kindern und Jugendlichen und Politik

Gleichbehandlung aller Kinder und Jugendlichew im
Leistumgsgerecht des SGB VITT

Barrierefreier Zugang zn Iuformationew mnd Beratung fiir
geflichtete Kinder und Jugendliche

Offevtlichkeitswirksame Reaktionen anf diskrimivierende nnd
kriminalisierende Bcriol/l-l'ersmi—mwg/ Wediale Darstellungen
zu unbegleiteten minderjahrigen Gefliichteten
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Forthildung und Qualifizierung

Expertise, Rechtsberatung und Menschewrechtsarbeit

Um den hohen fachlichen Anforderungen der Beratungsarbeit im Cao-
fé Zuflucht gerecht zu werden, bilden sich alle Beratertinnen jedes
Jahr regelmdaBig und intensiv fort und verfiUgen somit Gber eine sehr

hohe fachliche Expertise.

Die Schnittstellen aus Asyl-, Ausldnder- und Sozialrecht sind komplex ,
unterliegen hdaufigen Gesetzes@nderungen und neuen Erlasslagen.
Die kontinuierliche Fort- und Weiterbildung aller Mitarbeiter*innen und
die regelmdBige anwaliliche Anleitung ist grundlegend, um die von
uns erbrachte unentgeltliche Rechtsdienstleistung nach dem Rechfs-
dienstleistungsgesetz (RDG) durchfGhren zu durfen. Hierzu kooperieren
wir u.a. mit dem Kélner Flochtlingsrat und stehen im regelmdaBigen

Austausch mit erfahrenen und fachkundigen Rechtsanwdalt*innen.

Im Jahr 2024 nahmen unsere Mitarbeiter*innen an insgesamt 45 ver-
schiedenen Fortbildungen teil. Dabei lagen die thematischen Schwer-
punkte der Veranstaltungen wie immer auf dem Aufenthaltsrecht,
dem Asylrecht und dem Sozialrecht. Spezifische Themen in der Fortbil-
dung waren unter anderen: Menschenhandel im Kontext von Flucht,
Teilhabe fur gefluchtete Menschen mit Behinderung und das neue

gemeinsame europdische Asylsystem (GEAS).

Straf-
recht
LSBTIQ+
& Flucht
Kinder- und
JM@GZ??!%@& WMewschen-

hawndel

Wnbegleitete F|M§M+ wnd

Winderjdhrige Behinderung

Tranma
l +
Fawmilien- Asylreoh
wachzing Gesumdheits-
leis—l'umgcvl
GEAS
Aufenthalts-
recht
Staatsanse- Asylbewerber-
Wbrigkeits- lcts+mw@sgcsc+a
recht
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Kooperationen und Projekte

NAVI - Nachhaltige Arbeitsmarktintegration voun gefliichteten Menschew verbesserw

mnd Tuklusion férdern

Das Café Zuflucht ist Teilprojektpartner der low-tec gemeinnUtzige Ar-
beitsmarkiférderungsgesellschaft DUren mbH im Projekt ,,NAvI”, das im
Rahmen des Programms "WIR — Netzwerke integrieren Geflichtete in
den regionalen Arbeitsmarkt" durch das Bundesministerium fUr Arbeit
und Soziales und den Europdischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefor-
dert wird. Das Café Zuflucht arbeitet in dem Projekt ebenso mit dem

Café International in DUren zusammen.

Ziel des Projekts ist es, den Zugang gefluchteter Menschen zu Arbeit,
Ausbildung und Schulbildung strukturell zu verbessern und so die Teil-
habe und die Ausbildungs- und Beschdaftigungsféhigkeit der Teilneh-
menden zu férdern, um eine nachhaltige Arbeits- und Ausbildungs-
marktintegration zu ermoéglichen. Das Projekt richtet sich an geflichte-
te Menschen mit einer Duldung, Aufenthaltsgestattung oder Aufent-

haltserlaubnis, ab 16 Jahren mit individuellem UnterstGtzungsbedarf.

Das Café Zuflucht schult vor diesem Hintergrund Fachkréfte, Mitarbei-

tende und Interessierte im Kontext des Projekts NAvI.

Iwm Projekt NAVI schulen wir...

Behsrden, Agevturen filr Arbeit, Jobcenter
Unternehmen, Betriebsversammlungen (Betriebsrate)
Kammerw, Verbande und Fachberatungsstellen
Weiterbildungstrager

Schulsozialarbeitertinven, Lehrer*innen

Ehrenamtliche nnd andere Iuteressierte

Inhalte der Schulungen sind...

Grundlagen des Asylrechts

Zugang zum Arbeitsmarkt und Herausforderungen filr
gefliichtete Menschen

Zugang eun den Forderinstrumenten im SGB IT und SGB ITIT
Sprachfsrderang filr gefliichtete Mewschen

Beratung zur Eiv:s-l—cllmwg von @eﬂr‘/iol/]-l—c-l—en Wenschen
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Fir das Projekt NAVI filhrte das Café zuflucht im Jahr
2024 insgesamt 23 Schulungen mi+ 580 Teilnehmenden
durch,

Im Rahmen der Projektarbeit wirkt das Café Zuflucht an der Erstellung
von Positionspapieren und Stellungnahmen fUr Gesetzgebungsverfah-
ren mit. Im Jahr 2024 wurden vom WIR-Netzwerk im Rahmen der Pro-
jektarbeit Empfehlungen zur Ausgestaltung der Aufenthaltserlaubnis
nach § 104c im AufenthG und der Aufenthaltserlaubnisse nach den
§§ 25a und 25b AufenthG mitgestaltet.

‘ Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail mit

I dem Stichwort ,,NAvVI*

an: info@cafe-zuflucht.de

-tec ) QI

Ein weiterer Schwerpunkt der Projektarbeit liegt auBerdem auf der In-
klusion geflichteter Menschen mit Behinderung und chronischen Er-
krankungen. Durch die DurchfGhrung von runden Tischen sollen For-
derlicken sichtbar gemacht und zu konkreten UnterstUtzungsmaglich-
keiten fUr gefluchtete Menschen mit Behinderung und chronischen

Erkrankungen aufgeklart werden.

Durch Schulungen von Multiplikator*innen und SensibilisierungsmaB-
nahmen fUr Arbeitgeber werden Barrieren abgebaut und inklusive Ar-
beitsumfelder geschaffen. Strategien wie kommunale Inklusionsbeird-
te, Arbeitsgemeinschaften und langfristige UnterstUtzungsangebote

férdern die nachhaltige Teilhabe an Arbeit und Bildung.

Gefordert durch:

@ Bundesministerium

u fiir Arbeit und Soziales
]

scHarFeN sEruFLIcHE I

rerseexTiven I NI

Kofinanziert von dor
Europalschon Union
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Zusammenarbeit mit der Stad+eRegion Aachen

In der Zusammenarbeit mit der StéddteRegion Aachen lag der Schwer- Zu dem Aufgabenbereich des Café Zuflucht gehodrte ebenso die Wei-
punkt der Arbeit durch das Café Zuflucht auch im Jahr 2024 auf der terentwicklung des Schulungskonzepts fur das Kommunale Integrati-
Beratung und Schulung der Mitarbeiter*innen des Kommunalen Integ- onsmanagement mit unterschiedlichen migrationsrechtlichen Inhal-
rafionsmanagements (KIM) der StadteRegion. Im Fokus standen akfu- ten. Dabei wurde insbesondere auf akfuelle migrationspolitische Ent-
elle asyl- und aufenthaltsrechtliche Themen, angepasst an die Bera- wicklungen Bezug genommen.

fungsanliegen der Casemanagertinnen des Kommunalen Infegrafi- Mit Blick auf die Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention wur-

onsmanagements. Das Cafe Zuflucht fUhrfe Beratungen und Schulun- de das dringende Anliegen der gesellschaftlichen Teilhabe geflichte-

gen zu rechtlichen Fragestellungen in den Anwendungsbereichen des ter Menschen mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen bzw. Behinde-

Asylgesetzes, Aufenthalisgesefzes, dem EU-Recht, dem SGB Il und rungen in die asyl- und aufenthaltsrechiliche Fortbildung und Bero-

dem Asylbewerberleistungsgesetz durch. tung durch das Café Zuflucht aufgenommen.

Besonders i komplizierten und rechtskreisibergreifenden
Fragestellungen, wurde die Expertise des Café Zuflucht vom
KIWM der Stad+eRegion gerne hinzugezogen.

Ministerium flr Kinder, Jugend, Familie, n . .
Gleichstellung, Flucht und Integration ’ - {§ Stadt%Reg’O”
des Landes Nordrhein-Westfalen A Aachen



Gemeinsam, vernetet und sffentlich wirksam

Wir sind regional, anf Landesebene und bundesweit vervetet

Die Netzwerkarbeit mit Gremien, Beratungsstellen und NGOs, mit
flochtlingspolitischen Akteuren und mit Behorden ist ein bedeutsamer
Bestandteil fUr den Erfolg und die Wirksamkeit der Arbeit des Café
Zuflucht in der Stadt Aachen, der StéddteRegion, im Land NRW und
bundesweit. Das Café Zuflucht engagiert sich im BUndnis Aachen
Postkolonial und ist Akteur der politischen Bildung. Die Mitgliedschaft in
Verb&nden und Organisationen ist fUr die Arbeit des Café Zuflucht
und von Refugio e.V. von groBer Bedeutung und gesellschaftlicher

Relevanz.

Eine wichtiges Engagement im Jahr 2024 ist das veroffentlichte State-
ment gegen Rassismus der AP Migration ,,FUr eine offene Gesellschaft,
die Vielfalt und Menschenrechte lebt und sich zugleich Diskriminierung

und Rassismus aktfiv entgegenstellt.”

Refugio eV./ Café Zuflucht ist Mitglied bei...

Der Paritatische Wohlfahrtsverband
Kooperationspartner NRw

TIvitiative Transparente Zivilgesellschaft
Buvndesfachverband Winderjahrigkeit und Flucht e.V.

Bilndvis filr ein Zeugmisverweigerungsrecht in der
Sozialen Arbeit

Arbeitsplattform WMigratiow

Netzwerk Tutegration StadtéRegion Aachen

@,
1 . O- O3 ),777 Initiative (
== DER PARITATISCHE O-0(5G YL Arbeitsplattform Transparente )/\ BU M F
STADTEREGION AACHEN KOOPERATIONSPARTNER y’Migration v Zivilgesellschaft
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Refugio e/ Café Zuflucht ist vernetet mit...

Amnesty International Aachen
Arbeitsgemeinschaft des Paritatischen der StidtéRegion
Auslanderrechtliche Beratungskommission der StadtéRegion

WMigrationsheratung des Caritasverbands Aachen-Stadt und
Aachen-Lavnd e.N.

Café Plattform des Caritasverbavds Aachen-Stadt+ und
Aachen-Land eN.

WMigrationsberatung der Werkstatt der Kulturen,
Diakonie Aachen Fliichtlingsrat NRW e.V.

TIraeV.
Kirchenasyl Bistum Aachen
Kommuwales Tutegrationsimanagement Aachen

Kommumales Iutegrationsmanagement StadtéReqion

Frauvew helfen Frauew eV. Aachew
Kinderschutzbund eN. Aachen
WMediNetz eN. Aachen
Padagogisches Zewtrum Aachew e.V.

Solwodi NRW e.V. Aachen

« eiver Vielzahl weiterer Einrichtungen, Initiativen und
Organisationen.
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Beratungsstellen des Café Zuflucht

«fir geflichtete Erwachsene und Familien

n Aachev n Widrselen

Geschdftsstelle Café Zuflucht Lindenplatz 24

JUlicher StraBe 114a 52146 Wirselen

52070 Aachen Tel.: (0241) 997877 - 40

Tel.: (0241) 997877 - 40 Fax: (0241) 997877 - 48

Fax: (0241) 997877 - 48 E-Mail: info@cafe-zuflucht.de

E-Mail: info@cafe-zuflucht.de

«filr wnbeg)leitete minderjanrige Geflichtete

Geschdaftsstelle Café Zuflucht
JUlicher StraBe 114a

52070 Aachen @&eq@
Tel.: (0241) 997877 - 40 {
Fax: (0241) 997877 - 48 *!" r

E-Mail: info.umf@cafe-zuflucht.de (]m‘gﬁﬁm "}3@

Unsere Offuungs— und Beratungseeiten entnelimen Sie bitte uvserer Website www.cafe-zufluchit.de
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